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ASSOCIATION

CHARTER BFOA

Het Charter BFOA legt waarden vast die leden zich verbinden te bevorderen en te respecteren in de
uitoefening van hun beroep en binnen de vereniging.

Integriteit

e De strikte eerbiediging van de toevertrouwde opdracht combineren met de strikte naleving van de wet
e Integriteit bewaren door onafhankelijkheid en door nodige afstand voor een goede uitvoering van de
opdracht

Engagement

e  Met absolute objectiviteit de belangen van de familie centraal stellen in alle activiteiten
e Voldoen aan de behoeften van de familie door voortdurende begeleiding en constante aandacht

Vertrouwelijkheid

e Deinformatie van de familie respecteren en beschermen, wat essentieel is om een duurzame
vertrouwensrelatie op te bouwen
e Neutraal blijven

Continuiteit

e De opdracht in een transgenerationeel perspectief plaatsen
e De structuur versterken door een geschikte organisatie en passende middelen

Verantwoordelijkheid

e Inalle transparantie informeren over de verloning
e Potentiéle belangenconflicten identificeren, uiten en beheren met de plicht oplossingen voor te stellen

Expertise

e Ervaring en vaardigheden ten dienste stellen van de familie door de meest geschikte experts te identificeren
en samen te brengen

e  Advies verstrekken over een breed scala aan materies en toezien op de operationele implementatie van de
beslissingen van de familie

Verenigingsgeest

e De waarden van de vereniging bevorderen

e  De vertrouwelijkheid van de uitwisselingen binnen de vereniging respecteren

e Deidentiteit van de leden beschermen

e Actieve commerciéle werving binnen de BFOA verbieden

e  Bij het gebruik van documenten die door de vereniging zijn geproduceerd de BFOA vermelden
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